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Europejska Agenda Cyfrowa jest jednq z inicjatyw przewodnich strategii ,,Europa
2020”. Od chwili jej powstania w 2010 roku podjeto szereg dzialan, ktore przybliiyly Unig
do wprowadzenia w Zycie rozwigzan, majqgcych jej zapewni¢ wzrost gospodarczy dzieki

zastosowaniu technologii cyfrowych przez spoleczenstwo oraz przedsiebiorstwa.

Istniejace problemy
Europejska Agenda Cyfrowa (EAC) to dokument, ktorego celem stato si¢ rozwigzanie
siedmiu podstawowych problemow, nie pozwalajagcym Europie na odniesienie sukcesu w
sektorze gospodarki opartej na wiedzy'. Wérod probleméw tych znalazty sie:
* podzielony rynek cyfrowy, sktadajacy si¢ zmozaiki krajowych rynkéw internetowych;
» brak interoperacyjnosci, rozumianej jako wspoOtpraca w ustalaniu norm, czy dzialaniu
organdw publicznych, co uniemozliwiato rozwdj ustug oraz urzadzen cyfrowych;
* wzrost cyberprzestgpczosci oraz niski poziom zaufania do internetu;
* brak inwestycji w sieci;
* niewystarczajace badania i innowacje;
* brak umiejetnosci wykorzystywania technologii cyfrowych;
* niewykorzystane mozliwosci w zakresie sprostania wyzwaniom spotecznym, takim jak
zmiany klimatu, starzejace si¢ spoleczenstwo czy rosnace koszty opieki zdrowotnej.
Europejska Agenda Cyfrowa podkreslita konieczno$¢ podjecia dziatan, ktore
stuzylyby przeciwdziataniu wymienionym problemom. Dla realizacji tego celu, wdrazanie
EAC oparto na kilku podstawowych filarach, odwotujacych si¢ bezposrednio do
zdiagnozowanych wcze$niej ograniczen:
« jednolity rynek cyfrowy>;
* interoperacyjnos¢ oraz tworzenie standardow;
* zaufanie 1 bezpieczenstwo;

* szybki i bardzo szybki dostep do internetu

! Europejska Agenda Cyfrowa”, zrodto: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0245:FIN:PL:PDF.

% Ibidem ss. 6-7

® Patrz tez: T. Niedziotka, ,Jednolity Rynek Cyfrowy Unii Europejskiej”, zrodto:
http://fae.pl/biuletynopiniefaejednolityrynekcyfrowyue.pdf .
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. baMwacje;
* zwickszenie umieje¢tnosci wykorzystania technologii cyfrowych i wiaczenia spotecznego;
* korzysci z Technologii Informacyjnych i Komunikacyjnych dla spoteczenstwa;
» miedzynarodowe aspekty agendy cyfrowej.

W ramach wymienionych filarow EAC wymienione zostalo ponadto 101 dziatan,
podzielonych pomiedzy poszczegodlne filary.

Realizujac swoj plan Unia Europejska osiggnaé¢ chce pewne wymierne rezultaty, do
ktorych zaliczono m.in.*:
* dokonywanie zakupow online przez 50 proc. populacji UE do 2015 roku;
 dokonywanie miedzynarodowych zakupow online przez 20 proc. populacji UE do 2015
roku,
* sprzedaz produktow i ustug poprzez internet przez 33 proc. firm z sektora MSP do 2015
roku;
» zwigkszenie do 2015 roku stopnia regularnego korzystania z internetu z 60 proc. do 70
proc.;
 zmniejszenie do 2015 roku liczby ludnosci, ktora nigdy nie korzystata z internetu, z 30 proc.
do 15 proc.

Tak szczegblowy plan realizacji zalozen oraz okre$lenia oczekiwan EAC moze
zaskakiwa¢. Nie mniej jednak to nie ilo$¢ planowanych dziatan, ale ich konsekwentna

realizacja powinna zwroci¢ uwage obserwatoréw rynku ICT w Europie.

Konkretne dzialania

Warto wskaza¢ na pewien przyktad, jakim stala si¢ przyjeta w ostatnim czasie
Europejska Strategia Przetwarzania Danych w Chmurze (European Cloud Computing
Strategy)®. Celem tej Strategii jest przyspieszenie wykorzystania chmury obliczeniowej w
catej gospodarce. Zdaniem Komisji Europejskiej, realizacja zalozen tej strategii przyczyni¢

si¢ ma do stworzenia 3,8 mln nowych miejsc pracy w Europie do 2020 roku, a takze rocznego

* Za strona: https://ec.europa.eu/digital-agenda/node/1505
® “Unleashing the Potential of Cloud Computing in Europe™,
http://ec.europa.eu/information_society/activities/cloudcomputing/docs/com/com_cloud.pdf
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wzrostu PKB UE na poziomie 160 mld EUR. Omawiana Strategia opiera si¢ na kilku
kluczowych dziataniach, do ktorych zaliczono:

* rozwigzanie problemu wieloéci standardéw, w celu zapewnienia uzytkownikom chmur
obliczeniowych interoperacyjnosci, przenoszenia danych i ich odwracalnosci. Normy w tym
zakresie w my$l Strategii majg zosta¢ wprowadzone do 2013 roku;

« promowanie ogolnounijnych zasad oraz mechanizmow certyfikacji dla wiarygodnych
dostawcow ustug w chmurze;

* opracowanie wzoru ustug w chmurze, a takze umow o gwarantowanym poziomie ustug;

* tworzenie europejskiego partnerstwa z udziatem panstw i podmiotow branzowych, w celu
wykorzystania sily nabywczej sektora publicznego oraz ksztaltowania europejskiego rynku
chmury obliczeniowej,

W uzasadnieniu stworzenia Strategii przeczyta¢ mozna, iz stanowi ona odpowiedz na
potrzeb¢ opracowania odpowiednich przepisow dotyczacych chmur obliczeniowych,
zapewnienia sprawnie funkcjonujacej przestrzeni cyfrowej w celu tworzenia jednolitego
rynku cyfrowego UE. Podkreslono réwniez, iz wystepujacy wspoiczesnie brak wspodlnych
norm, a takze precyzyjnych umoéw, moze odstrasza¢ wielu potencjalnych uzytkownikow oraz
dostawcow chmur od ich stosowania. Wynika to z faktu, iz nie wiedza oni, jakich standardow
oraz certyfikatow powinni poszukiwac oraz jakie uregulowania prawne powinni spetnia¢ w
prowadzonej przez siebie dziatalnosci®.

Strategia Na Rzecz Przetwarzania Danych w Chmurze jest namacalnym przyktadem
uyjednolicania przepiséw prawnych w skali catej Unii Europejskiej w celu tworzenia
Jednolitego Rynku Cyfrowego UE. Jak wspomniano, pierwsze przepisy w tym kierunku maja
zosta¢ wprowadzone w zycie juz w najblizszym czasie, tj. przed koncem 2013 roku. Jest to
bardzo bliska perspektywa, a przy zatozeniu faktycznego ich wprowadzenia, bedzie oznaczata
powazany krok na drodze do integracji podzielonego dzisiaj rynku cyfrowego w UE.

Kolejnym przyktadem dziatan Unii w celu budowy Jednolitego Rynku Cyfrowego UE

jest Dyrektywa w sprawie praw konsumentow, ktorej zapisy majg wejs¢ w zycie do konca

® Europejska agenda cyfrowa: nowa strategia na rzecz pobudzenia wydajnosci przedsiebiorstw i administracji
w Europie poprzez wykorzystywanie chmur obliczeniowych”, zrédto: http://europa.eu/rapid/press-release IP-12-

1025 pl.htm
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2013 roku”. Dokument ten systematyzuje 1 ujednolica zréznicowane dzisiaj przepisy
dotyczace praw konsumentdéw m.in. na rynku internetowym. Ujednoliceniu ulegng m.in.
przepisy dotyczace mozliwosci odstgpienia od umowy, opracowane zostang ujednolicone w
skali catej UE wzory umow i dokumentow, wprowadzony zostanie obowigzek informowania

konsumenta o ukrytych kosztach i optatach.

Pierwsze wnioski

Dziatania podejmowane przez UE w celu tworzenia Jednolitego Rynku Cyfrowego
zmierzaja we wiasciwym kierunku. Ujednolicanie przepisow dotyczacych funkcjonowania
podmiotow na rynku cyfrowym bedzie sprzyja¢ rozwojowi tego rynku w skali catej Unii
Europejskiej. Zarowno klienci, jak i przedsigbiorcy beda mogli w ten sposéb funkcjonowad
wedtug tych samych przepiséw niezaleznie od kraju, w ktorym dokonujg transakcji.

Dziatania te sprzyja¢ tez beda zachegcaniu kolejnych podmiotéw do rozwijania swojej
dziatalnosci w skali catej Unii Europejskiej, a nie jak dotad jedynie w skali jednego kraju.
Wprowadzanie wspolnych norm, wzorow umow oraz promowanie zasad certyfikacji w
kolejnych branzach rynku cyfrowego sprzyja¢ bedzie wzrostowi zaufania, tak istotnego w
branzy internetowe;.

Ozywianiu sektora cyfrowego stuzy¢ bedzie takze planowane tworzenie partnerstw
pomigdzy panstwami oraz podmiotami na rynku. Inwestycje panstwowe stanowi¢ mogg
istotny impuls umozliwiajacy dodatkowe ozywienie gospodarcze, tworzac tzw. efekt
mnoznikowy.

Unia Europejska zauwazyta potencjatl plynacy z inwestycji w technologie cyfrowej,
ktore przelozy¢ si¢ moga na zwigkszenie liczby miejsc pracy, wzrost PKB oraz ozywienie
gospodarcze. Nalezy stwierdzi¢, ze intensyfikacja dzialan zmierzajacych do stworzenia
Jednolitego Rynku Cyfrowego moze przynies¢ realne korzySci zaréwno w skali mikro-, jak

i makroekonomicznej.

" Dyrektywa w spawie praw konsumentéw”, zrodto: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2011:304:0064:0088:PL:PDF
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Rekomendacje

* Nalezy konsekwentnie realizowac postanowienia Europejskiej Agendy Cyfrowe;,

» Nalezy wlacza¢ przedsigbiorcow dziatajacych na rynku cyfrowym do tworzenia i wdrazania
norm, ktére w bezposredni sposéb beda ich dotyczy¢.

* Istotne jest prowadzenie polityki informacyjnej, ktora wyjasniata bedzie koniecznos$c

ujednolicania przepisow oraz prezentowata dtugofalowe korzysci z tym zwigzane.

Tezy przedstawiane w serii ,, Biuletyn OPINIE” Fundacji Amicus Europae
nie zawsze odzwierciedlajq jej oficjalne stanowisko !

Kontakt Biuletyn OPINIE FAE nr 19/2012
Fundacja Aleksandra Kwas$niewskiego Europejska Agenda Cyfrowa.
»Amicus Europae” Innowacije dla wzrostu gospodarczego
Aleja Przyjaciot 8/5 Autor: Tomasz Niedziétka

00-565 Warszawa
Ekspert Zespolu Analiz Fundacji Amicus

Tel. +48 22 622 66 33 Europae.
Tel. +48 22 622 66 03 Doktorant w Szkole Gtéwnej Handlowe;.
Fax:+48 22 629 48 16 Jego zainteresowania badawcze obejmuja
obszary gospodarki elektronicznej,
email: fundacja@fae.pl, www.fae.pl konkurencji i regulacji na  rynku

internetowym oraz polityki energetycznej
Unii Europejskiej.

Warszawa, 2012-10-31 | Strona 6


mailto:fundacja@fae.pl
http://www.fae.pl/

Europejska Agenda Cyfrowa. Innowacje dla wzrostu gospodarczego

Biuletyn OPINIE FAE nr 19/2012
Tomasz Niedzioltka

Fandac)a
Aleksandss Kwndoiewskiego

AMICUS EUROPAE

Nadrzedng misjg Fundacji AMICUS EUROPAE jest popieranie integracji
europejskiej, a takze wspieranie procesoOw dialogu 1 pojednania, majacych na celu rozwigzanie

politycznych i regionalnych konfliktow w Europie.

Do najwazniejszych celow Fundacji naleza:

e \Wspieranie wysitkow na rzecz budowy spoteczenstwa obywatelskiego, panstwa prawa
1 umocnienia wartosci demokratycznych;

e Propagowanie dorobku politycznego i konstytucyjnego Rzeczypospolitej Polskiej;

e Propagowanie idei wspodlnej Europy i upowszechnianie wiedzy o Unii Europejskiej;

e RozwoOj Nowej Polityki Sagsiedztwa Unii Europejskiej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
Ukrainy i Biatorusi;

e Wsparcie dla krajow aspirujacych do cztonkostwa w organizacjach europejskich
I euroatlantyckich;

e Promowanie wspotpracy ze Stanami Zjednoczonymi  Ameryki, szczegdlnie
w dziedzinie bezpieczenstwa mi¢dzynarodowego i rozwoju gospodarki §wiatowej;

e Integracja mniejszo$ci narodowych i religijnych w spotecznos$ci lokalne;

e Propagowanie wiedzy na temat wielonarodowej i1 kulturowej roznorodnosci oraz historii
naszego Kraju i regionu;

e Popularyzowanie idei olimpijskiej i sportu.
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